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Musime pracovat pod neunosnym tlakem.
Musime porusovat predpisy.

Ale kdyby prisla stiznost, bude to jen vase

osobni selhani,
vzkazalo ted’ nam, personalu i vedoucim pracovnikiim, vedeni

Nasledujici ¥adky jsou velmi dileZité. Ctéme je pozorné, protoZe nejde ,,jen* o penize nebo ,,jen“ o nasi
diistojnost. Jsou velmi dilezité, protoze jde o soudy, Zaloby, o paragrafy. ProtoZe jde o naSi vlastni
ochranu.

ProtozZe jde o to, Ze kdyzZ prijde stiZnost, od pacienta, jeho pravnika, jeho praktického lékaie nebo od novin
za to, Ze néktera z nas porusila predpisy, standardy, prekrocila kompetence, pracovni napli ze své

smlouvy, udélala chybu kviili netinosnému stresu, vedeni ekne: ,,Je to jeji osobni selhani.* Da ruce pry¢.

Samoziejm¢, my vime, Ze k nedodrzovani piedpisti nas doslova
nuti provoz za nedostatku personalu i zazité stereotypy. Jenze ted’
uz vime 1 to, ze kdyz néco praskne, vedeni hodi kteroukoli z nas
pies palubu jako obétniho berdnka. Ze ukaze prstem a fekne néco
ve smyslu: ,, Vedeni kraje i KKN je z obliga, tohle je zkratka jen
pouhé selhani persondlu. Tahle a tahle konkrétni sestra prosté
udelaly chybu. Smlisnéte si na ni. “

Vime to proto, ze vedeni KKN to jiz v médiich udélalo. Ve vydani
IDNES.cz v pondéli 19. biezna.

»oelhani lidského faktoru,” reklo vedeni. (Ne)zvykejme si
nato!

Pozorné by nasledujici fadky meély Cist predevSim ty zbyvajici
kolegyné, které jesté¢ maji iluze, Ze se jich boj za lepsi pracovni
podminky netykd, ze se ,,to* obejde bez nich. Nasledujici fadky
jsou varovanim piedev§im pro ty kolegyné, které si mysli, Ze
nejbezpednéjsi je hrat mrtvého brouka, stat stranou, poslusné mlcet
a hlavné se kvlli vlastni ochrané a obrané¢ neorganizovat
V Iniciativé.

Je to iluze. Nebezpecna iluze. V situaci pfepracovanosti, stresu,
pretizenosti a castého a zavedeného poruSovani kompetenci a
predpist si totiz toho ,,Cerného Petra® mtize vytahnout kterakoli
znas. Kterakoli znas se pro vedeni miize stat na zakladé
stiznosti pacienti ¢i pravniki ,,obétnim berankem“. A ta, co
misto Gc¢asti na organizovani kolektivni obrany a podpory ostatnich
skrze Iniciativu zbude jen chybna sazka na ,, myslela jsem si, Ze ¢im

O vazné véci se musi mluvit vazné
Uplné uptimné, toto vydani piinasi silna slova.
Ptiznavame dokonce, Ze nckteré pasaze nam
ptisly az piili§ silné, tvrdé, razantni. Rikaly
jsme si: Nemély bychom je zmirnit, zjemnit?
Neslo by to?

Jenze jsme narazily: Jak je zjemnit? Karty
jsme totiz nerozdaly my, ale pani feditelka
Samakova. To jeji slova jsou tvrda, silna,
obvinujici. To jeji varovani, ktera hazeji
odpovédnost (pravni, moralni) za krizovy
provoz bez mrknuti oka na personal
pretizenych oddéleni, jsou nemilosrdna. Jak
jeji varovani zjemnit, kdyz je tak tvrdé? Jak
jeji prohlaseni zlehcit, bez toho, Ze bychom
podcenily nasledky, k nimz ma vést?

Proto toto vydani vypada tak, jak vypada.
Obsahuje silné véty — ale jen proto, Ze
vyjadieni a varovani pani feditelky byla velmi,
velmi tvrda. A S moZnymi vaZnymi nasledky
pro personal.

Nejde jen o chebskou internu
Nejvice se mluvi o chebské interné, tim spise
vsak chceme zdlraznit: Nejde jen o ni. Praveé o
situaci na ni se mluvi proto, Ze se neboji ozvat.
Stejné tak by to mela udélat i ostatni odd¢€leni.
Zejména v situaci, kdy si pro piipad jakékoli
stiznosti vedeni myje doptedu ruce.




vic budu stat mimo a potichu, tim budu ve vétsim bezpeci*.

Je to naivni sazka na to, Ze vedeni na sebeobétovani se a poslapavani profesni cti nezapomene a Ze ty poslusné podrzi.

Nepodrzi. Tady je dikaz, ktery fika: kdyz se provali problém, vedeni vSe hodi na lidi dole, na odd¢€lenich.

Jde (nejen) o konkrétni slova, ktera iekla pani Feditelka Samakova tisku: ,,Stat se to nesmi a

zdravotni péce.*

Tak pani feditelka reagovala na to, kdyz ji redaktorka
iDNES.cz seznamila se stiznosti praktické lékarky, ze
jejiho pacienta KKN kvili nedostatku lazek vratila domt
s akutnim selhanim srdce.

Pani feditelka nefekla naptiklad: ,, Musime to nejprve
proverit. *“ Netekla: ,, K tomu se zatim nemohu vyjadrit.
Nepokusila se personalu zastat napiiklad pravdivymi
slovy: ,,Podminky, za nichz nasi zaméstnanci pri
nedostatku persondlu pracuji, jsou velmi zdrcujici a
narocné, delaji, co mohou. “ Ne, nevahala ani vtefinu — a
ukazala prstem na persondl: , Pokud k tomu doslo, byla
to jeho chyba.

A ted’ si feknéme upiimne:

Ano, pacienti se posilaji doma nedoléceni.

Ano, pacienti lezi na chodbéach.

Ano, fada z nas musi délat pracovni Cinnosti, které nema
V pracovni smlouvé.

Ano, pacienti, ktefi maji byt monitorovani, lezi tam, kde
nemaji lezet, bez monitort.

Ano, o takové pacienty museji peCovat sestry, které
Kk tomu nemaji specializaci, zkuSenosti.

A konkrétné, naptiklad:

Na ambulanci se podaval kontinudlni inzulin a
noradrenalin hypotenzni pacientce v Soku, bez monitoru,
bez alarmu.

Na chodbé lezel pacient v terminalnim stadiu, protoZe ho
nebylo moZné umistit na pokoj.

Takovych piikladl je spousta. Nedélame to rady. Nici
nas to. Nekteré z nas si ale mozna mysli, ze kdyZ o tom
budou na rozdil od Iniciativy mlc¢et a posluSné v tom
pokracovat, vykoupi si klid.

Slova pani feditelky v iDNES.cz jsou pravé pro né
vyhruzna. Slova pani feditelky totiz fikaji tohle: VSechna

nemiiZze. Pokud k né¢emu takovému doslo, tak o tom nevime. Bylo by to selhdni personilu a
lidského faktoru. Je pravda, Ze se zkracuje oSetfovaci doba, ale ne na ukor Kkvalitni

Rikat ,,ne*“ znamena téz chranit se

Nekteré oddé€leni nevahala, zvedla hlavu, zjistila, Ze to
chece usili, vytrvalost, silu, podporu, ale zabojovala,
ustala to — a pomohla si. Jina odd€leni ne, nenasla
metodu, Castéji ale nebyla vile — nékteré kolegyné
nechtély ,,délat problémy*, ,pfidélavat si starosti®,
chtély ,,mit klid a ne bojovat®. O ¢em je fec?

O praktikovani ,ne“: o odmitini porusSovat
poslusné predpisy, kompetence, standardy,
pracovni naplné, zikonik prace... O odmitnuti
snaSet Spatné pracovni podminky jen proto, Ze se to
tak zavedlo, jen proto, ze to vyzaduje nedostatek
persondlu a krize, jen proto, ze to politici a vedeni
potiebuji, aby mohli dal tvrdit, Ze je vSe v poradku.

Ty z nés, které se ke kolektivnimu ,,ne” vzchopily, si
polepsily. Ty z nés, které dosud véhaly, ted’ maji, po
vyroku pani feditelky, o divod vic: uspéSné ,ne*
neznamena jen zlepSeni si pracovnich podminek,
ale téZ ochranu.

Opravdu: kdo si nechce ,,délat problémy*, mohl by
Vv problémech skoncit. Dejte se proto na oddéleni
dohromady, proberte, co vSe musite porusSovat,
vyberte si tak velké a narocné ,,ne“, na které¢ pro
zacatek budete mit, a naplanujte, jak fici ,,ne* v praxi.
Odmitnéte porusovat predpisy, protoze ted’ uz vite, ze
se to nakonec obrati proti vam. Neriskujte.

Zacnéte prinejmensim tim, Ze budete o kazdé situaci,
kdy jste nuceny porusit predpisy, psat hlaSeni
mimoradné udalosti. Poctivé. Pro vedeni a krajské
politiky to bude vizitka o stavu KKN. Pro vas to
bude ochrana. Diilezita ochrana.

poruseni kompetenci, predpisi, standardi, ptijdou na vas ucet. My si myjeme ruce, doptedu. Kdyz si bude nékdo
stézovat, fekneme to znovu: ,,O ni¢em nevime, ale pokud se to stalo, je to personalni selhani, chyba lidského

faktoru.*

v

Svoje vyjadieni pani feditelka o dva dny pozdé&ji pro Karlovarsky denik zopakovala a své varovani rozsifila na
stani¢ni a vrchni sestry, kdyz prohlésila: ,,Pokud by presto nedoslo k potifebnému zajiSténi pacienti, jednalo
by se o selhani Fidicich pracovniki prislusného oddéleni.*




Dva pohledy, dvé zkuSenosti:

... jak vypada ,,realita* z kancelare vedeni a kancelare pana radniho
,V zadném pripad¢ tedy nemohou byt na chebské intern¢ ani na jiném oddéleni KKN ohrozeni pacienti.
generdlni ieditelka KKN Jitka Samakova, Karlovarsky denik 22. biezna

,Podle krajského radniho pro zdravotnictvi Jan Burese (ODS) ale neni pée o pacienty ohrozena, fekl dnes CTK.
(CTK, 15. biezna)

... a jak vypada realita z terénu a praxe

,Pracuji na interni ambulanci chebské nemocnice jako zdravotni sestra a velice mné udivuji slova pani Samakové, ze
péce o pacienty neni ohrozena. Za celou dobu personalni krize jsem nezazila jedinou fyzickou navstévu z vedeni KKN
na ambulantnim traktu chebské nemocnice, aby se zodpovedni presveédcili o tom, jakou péci jsme schopni poskytnout.

V poslednich dnech se neustale hrozim situace, kdy bude né¢kdo z mych blizkych piivezen na zdejsi ambulanci, bude
n¢kolik hodin ¢ekat v miniaturni, plné ¢ekarné, protoze ve tfech ambulancich lezi sou€asné pét pacientt, ktefi méli to
Stésti a dostali se dovnitf, jelikoZ tato ambulance funguje prakticky jako urgentni pfijem, i kdyz na to bohuzel neni ani
prostoroveé, ani personalné prizplisobena. V piipad¢, ze zdravotni stav nékterych z nich vyzaduje hospitalizaci,
zlstavaji na ambulantnich lehatkach, protoze na osmadvacetilizkovém oddé€leni je momentalné pfijato 40 pacientt. A
tim se kruh uzavira.

A tohle Ze neni alarmujici situace? Nesdilim tenhle nazor a myslim, Ze ti ¢ekajici pacienti se mnou budou souhlasit.
sestra z chebské interni ambulance

,Vedeni to vi, na no¢ni sméné jsme odesilali na intranet KKN nezadouci udalost pravé na tizivou situaci z nedostatku
lizek: oddéleni plné, pacient v terminalni fazi s rodinou na chodbé¢, jiny umistén s rodinou v kapli a dalsi na zaviené
¢asti v nutricni ambulanci, shanéli jsme ltizka z uzaviené ¢asti a do toho pacientka v plicnim otoku, dvé sesunuti z
lizka a t¢zky astmaticky stav... Plus péCe o 39 pacientd, slouzici Iékarka plakala, situace napjata, hrozné t€zka pro nas
pro vSechny. Poprvé za 22 let na intern¢ jsem citila ohroZeni péce, lidskosti, empatie, ptevazovalo zoufalstvi, pochyby,

ze néco nestihneme, néco prehlédnu, zapomenu, co jsem chtéla udélat.. .«
sestra z chebské interny popisuje podminky, za nichZ management KKN ukazuje prstem na zdravotnice a mluvi
0 ,,selhani personalu a lidského faktoru®

»Pan radni Bures (...) to nechce vidét. Kdyz vidim jako fidi¢ sanitky, co denné¢ naveze ZZS na interni ambulanci a

oddé¢lenti je trvale pieplnéné, tak se divim, ze neumiraji lidi uz na chodbé. Vse se déla na hranici moznosti.*
pracovnik zachranné sluzby, Facebook

Reakce na slova pani reditelky Samakové v tisku: kolektivy

Iniciativa sester KKN:
KKN je v krizi. A odpovédnost za ni nese vedeni a kraj, ne pretizeny personal

Slova pani feditelky Samakové neodpovidaji realité.
Soucasna situace je (na mnoha oddélenich) KKN
kritickd a pacienty opravdu vazné ohrozuje.

Pred nékolika meésici vedeni nemocnice i kraje personal
podvedlo tabulkovymi sliby, jejichz splnéni mohlo
personalni situaci zacit feSit. Ani managementu KKN,
ani politikiim to nestdlo za to. Nyni hdzi pani feditelka
odpovédnost za porusovani standardli, kompetenci a
predpist, k nimZz vede 1 pokraCujici personalni krize,
vyhradné€ na personal. To neni pfijatelné.

Nejde pritom jen o chebskou internu. V krizi je stale
karlovarské infek¢ni, zkraje tohoto roku vedeni KKN
nesystémovymi a neférovymi pieplacenimi v panice

»resilo katastrofu na karlovarské interné, jiz rok se vi o
krizi na ARO v Chebu...

I proto se musime popisu reality na chebské interné
zastat a utokim na jeji vrchni sestru postavit. [ kdyz
jsme i zjinych oddéleni. A i kdyz jsou nékteré z nas
z oddéleni, ktera na tom nejsou tak kritiky jako interna.

Pokud by totiz Gtoky na ty z nas, které podaji svédectvi
0 krizi na svém oddéleni, vedeni prosly dnes, pfisté by je
mohli ¢ekat dalsi a dal$i. A nemocnice je propojeny
organismus a je v nasem zajmu tahnout za jeden provaz.
| z ohled na pacienty, byt to nejsou ,,ti nasi®.

Iniciativa sester, 26. birezna



Chebska interna: Situace je vyhrocena, pracujeme pod tlakem, pomoc
zvenku nepfrichazi. U vedeni naseho oddéleni chybu nehledejte

Na internim oddéleni v Chebu, ale nejen v Chebu, je
situace velmi tiziva. Nejedna se jen o standardni oddéleni,
ale i JIP a ambulantni trakt. Z nedostatku lizek kvili
personalni krizi (I€kafi, sestry, oSetfovatelky, sanitafi a
pomocnice) nastala tato nejedna situace.

Na standardnim oddéleni jsme nuceny ukladat pacienty
na chodbidch a v mistnostech v uzaviené casti. Pfi
propusténi pacientd je to velmi komplikované, na
»uvolnéné“ luzko cekd pacient z ambulance nekolik
hodin. Je normalni, Ze na sedmiluzkovém JIP lezi devét
pacientd? Ano, pravda, vSichni byli monitorovani a méli
zajisténou péci, jen ten devaty byl z ruky a bez dohledu...
kdo za to ponese odpoveédnost?! O tom, ze nebyl volny
ani jeden linearni davkova¢ a ani jedna infuzni pumpa,
nemluvime... Co budeme dé¢lat, az piijede dalsi
zachranka nebo dalsi ptijem??

Ambulance, to je neStésti a telefonni Ustfedna. Pfi plné
kapacité oddéleni (standard i JIP) je personal ambulance
neustale pod tlakem. Vola na vSechny svétové strany a
shani, kde je volné ltizko... a kdyz neni, je pacient ulozen

Chebské ARO:

na stacionar o tfech luzkach, kde ¢eka na volné lazko,
n¢kdy i dva dny!

Za posledni roky je vyznamny narast pacientl, spadova
oblast je od Hranic u ASe az k Teplé¢ u Touzimi... Jak
mame tyto pacienty probrat?!

Nevidime a ani nepfipoustime chybu ve vedeni a fizeni
naSeho oddéleni.

Situace je vyhrocend. Pracujeme pod neustalym
psychickym i fyzickym tlakem, kolikrat si pfipadame, Ze
jsme na maratonu bez vidiny vitézstvi...

Pomoc, kterd z venku neptichéazi, hledame sami v sob¢. I
pod timto tlakem si jesté¢ dokdZzeme vyjit vstiic, ale sily
dochazeji.

Za skoro 21 a 22 let praxe jsme takovou situaci nezazily.

Lucie Glozigova a Véra Luhanova za interni oddéleni,
Cheb

Situace je velmi vazna. A personalu patfri podékovani

To, Zze na ARO v Chebu pracuje jen 51 procent personalu, se
vi uz vice nez rok.

To, Ze situace je opravdu vazna, na to poukazuji také uz vice
jak rok.

To, ze se dnes a denn¢ bojim, ze mi pfijde sestra s vypoveédi
(protoZe jedna az dvé vypovédi staci k tomu, aby se  ARO
zavrelo), to stale plati také vice jak rok.

Jsme velka spadové oblast a o vSechny akutni pacienty se
musime postarat. Nasledujici slova jsou hezka: ,,Systém
luzkovych oddéleni KKN je nastaven tak, ze pacientim
musi byt na misté¢ vzdy poskytnuta neodkladna pomoc.
V pripad€, Ze pocet akutnich pacientil prekracuje kapacitu
oddéleni, musi byt zajistén jejich transport do jiného
zafizeni, které jim bude schopno odpovidajici péci zajistit.
(prohlasila pani feditelka Jitka Saméakova v Karlovarském
deniku 22. brezna 2018)

JenZe realita je jina. Pacienty Casto pfelozit jinam nelze.
S odpovédi ,,Mame plno!“ se setkdvame Casto a tak neni
vyjimkou, Ze pacient zistava v Chebu.

Na ARO mame 5 lazek, takze jsou vSichni dalsi pacienti
umisténi na JIP, kam za nimi dochazi ARO sestra a fesi se
sestrou JIP péci o ARO pacienta, fesi akutni problémy. Jak
se muze sestra bezpecné starat o pacienta na svém oddélent,
0 pacienta mimo své oddéleni a do toho vSeho zajistovat
resuscitaci po nemocnici, kdyZ polovina sester chybi?

Minulych 14 dni si naSe sestficky a sanitai/ky sahli na dno.
Byla velkd nemocnost personalu, a kdo byl jen trochu
schopny, do prace dorazil, aby tam ,ta druha“ nezistala
sama, protoze se nikdo jiny sehnat nedal.

TIMTO VELICE DEKUJI VSEM ARO SESTRAM,
SANITARKAM A SANITARUM, ZE I KDYZ BYLI
SAMI NEMOCNI NEBO MELI NEMOCNE DETI,
RODICE, ZE JIM OSUD ARO A ARO PACIENTU
NEBYL LHOSTEJNYA ZE DIKY NIM SE NEMUSELO
ARO NA 14 DNI ZAVRIT.

Presné se potvrdilo, co stale dnes a denné opakuji: Ze staci
vypadek jedné az dvou sester a chod oddéleni nelze udrzet!
Jak by nemocnice fungovala bez ARO? Kdo by
resuscitoval? Kdo by =zajistoval akutni péci? Kdo by
provadél anestezii?

Stejné jako to nejde bez interny, nejde to ani bez ARO, ani
bez dalSich oddéleni.

Jsme navzajem propojené a omezenim jednoho oddéleni
jsou ohrozena vSechna dalsi.

PIn¢ stojime za Mirkou Korseltovou, jeji prace si velmi
vazime a moc dékujeme, Ze se za nas pere.

Slavi¢kova Petra, vrchni sestra ARO Cheb



Chebska rehabilitace:

Potencialni klienty musime odmitat. Ostatnim nemizeme vénovat dost ¢asu

Po odchodu tii kolegyni jsme od kvétna 2017 na
rehabilitacnim  odd€leni zistaly pouze ctyii. Tri
fyzioterapeutky a jedna sestra.

Otazka znéla, co se stane, kdyz nadejde nutna absence
vice nez jedné¢ z nds. Situace nastala a nese s sebou
patficné nasledky v péci o pacienty. Ta je 1 nadale
profesionalni, ale jedna fyzioterapeutka a jedna sestra
nedokézou pokryt potieby chebské nemocnice a zaroven
se postarat o klienty na ambulanci.

Potfeba pritomnosti fyzioterapeutek na jednotlivych
odd¢lenich nemocnice je pochopitelnd, ale kvili vyse
popsanému stavu neni mozné vSem vyhovét. Pro
poskytnuti kvalitni péce klientim nemocnice je tieba se
kazdému vénovat urcity cas, ktery jeho zranéni ¢i nemoc
vyzaduje.

Chebské détské oddéleni:

Je pochopitelné, Ze ani toto nejde v soucasné dob¢ splnit.

Ruku v ruce s tim plati 1 fakt, ze spousta potencialnich
klientlh na ambulanci musi byt z nedostatku personalu, a
tedy 1 Casu, odmitnuta.

Soucasny stav neni dlouhodobé udrzitelny, zvlasté pti
Snaze poskytovat klientim kvalitni a komplexni sluzby.

Ptame se tedy, jak mame nadale postupovat. Jak to bude s
péci na rehabilitacnim odd¢leni dale?

A sohledem na nedavné vyroky v tisku citime potiebu
dodat, Ze Miroslava Korseltova ma nasi plnou podporu a
Ze sl vazime jeji prace pro nemocnici, pacienty i personal.

Rehabilita¢ni oddéleni, Cheb

Situace se zhorsuje. Vyjadreni pani reditelky je pro zbyly personal varovné

Vyjadieni pani feditelky Samakové v tisku povazujeme
za neStastné — a hlavné: je varovanim pro veskery
personal, ktery v nemocnici zbyl.

Chceme vyjadrit podporu a diky Mirce Korseltové, ktera
spolu s dal§imi a za vSechny z nas hlasité poukazuje na
stale se zhorsujici situaci v nemocnici.

Pocituje ji 1 détské oddéleni, které¢ je dulezitou a
nenahraditelnou soucasti chebské nemocnice.

I kdyz prace u nas nebude tak fyzicky néaroc¢na jako
napiiklad na interné€, i néasse persondlni krize citelné
dotkla. Pfi jejim feSeni jsme museli ubrat z kvality
poskytované péce, a to hlavné v omezeni lizek pro rodice
hospitalizovanych déti.

Bylo by tieba, aby politici i vedeni KKN kone¢né zacali
podnikat kroky k zachrané krajské nemocnice.

Dagmar Vesela a kolektiv détského oddéleni

Avizované podpurné prohlaseni LOKu Cheb predstihla uzavérka Iniciativy, pfineseme ho proto v pfistim Gisle

Nebud'me rukojmim politiki a vedeni
Uplné jednoduchy popis situace v KKN, pokud jde o kvalitu péée a pravni bezpeénost zaméstnancil, je tenhle:
e Vedeni kraje ani KKN nedokazalo zajistit dostatek personalu na zaji$téni odpovidajici péce o pacienty. Ano,
nedostatek sester je vSeobecny, ale od lofiského jara politici 1 vedeni v&d¢li, jak se snazit. Kraj i KKN ale onen
¢as stravily tim, Ze nas i pripadné zajemkyné o praci podvadély slibem statnich tabulek, ktery

nedodrzely.

e Radni Jan Bures§ na tnorové schtizce s Iniciativou a odbory dokonce prohlésil, Ze nenese za zdravotni péci
Vv kraji odpovédnost. Pani feditelka Samakova ted’ dala v tisku najevo, ze ani vedeni KKN nenese
zodpovédnost za zhorSenou kvalitu péce: za porusovani predpisii kviili nedostatku persondlu mize vylucné

persondl, v ni¢em jiném byt problém nemiZze.

e V tom je nehoraznd nemoralnost: Vedeni kraje i KKN nas hazi do pracovnich podminek, ve kterych nemtzeme
poskytovat kvalitni péci. Ale oni, politici a vedeni, u toho nemuseji hodinu co hodinu byt. Oni nemuseji
resit, jak se kvtli objektivnim podminkam, které stanovuji oni, musi slevovat ze standardt na péci. Ne, oni u
toho nejsou. Oni nemuseji vysvétlovat tvari v tvar pacientovi nebo jeho blizkym nic. Oni se nemuseji
dennodenn¢ v terénu rvat za to, aby se kvalita udrzela, jak to jen jde, za cenu improvizaci, za cenu vlastniho

vycerpani a stresu.

e Oni nacaruji hfisté (protoze oni jsou majitelé a provozovatelé a manazeti nemocnice), na kterém se neda hrat.
Oni trvaji na tom, abychom poskytovali kvalitni zdravotni pé¢i, 1 kdyz to v podminkach, které nam davaji,
nejde. Oni nas nuti k tomu, abychom porusovali, co se d4, aby se flikovalo, co se d4, jen aby ,,to fungovalo®.

e A kdyz se ukaze, Ze to nejde, hodi to na nas, sestry, ofetfovatelky, na personal. Reknou: ,,Selhani

lidského faktoru.«



Reakce na slova pani reditelky Samakové v tisku: jednotlivci (vybér)

Rikaji nam, ze jim jsme lIhostejni. Musime se zaéit chranit. Bojem

»M¢ kdysi nakoplo, kdyz se ukéazalo, ze nam cely rok
mavali tabulkami pfed oCima jen proto, aby se nam
potom mohli jako slepicim vysmat. Tehdy jsem se
vzpamatovala.

Ted by se mély vzpamatovat dalsi. ProtoZe se nyni jasne¢,
upfimné¢ a oteviené¢ ieklo, ze kdyz se Vv téchto
neudrzitelnych podminkach stane pruser, nikdo se nas
nezastane. Proto je potieba, abychom naprosto vazné
zacCaly chranit samy sebe. A bojovat, aby bylo lip.*

»Pani predsedkyné predstavenstva vlastné tika, ze se za
nas nepostavi, ze nas v tom nechava, ze si myje ruce. Ze
jsme ji lhostejni.

Rika, 7e kdyby nékdo z nis ten netnosny stres a tlak

nezvladl, je to jen jeho problém! V tuhle chvili se prosté
MUSIME branit! A taky ze budeme!*

(z internetové schiizky Iniciativy sester)

My, zdravotnice, to vidime uplné jinak nez pan radni a pani reditelka

,Ono by chtélo, aby pani feditelka stravila jednu sluzbu
se sestrami, tfeba by to pochopila. Tteba by zjistila, ze
kdyz se za 12 hodin dvakrat napije a jednou si dojde na
WC a jinak je cely den na nohou, Ze to opravdu stres je.
Smutnée...

(z Facebooku)

,»Ja snad Spatné ctu! Oni opravdu vse hodi na sestry.*
(z Facebooku)

»Tlak klasika, vedeni nikdy nechce pfiznat realitu a
pravdu co se dé€je ve skutecnosti... boji se (...)“
(z Facebooku)

»Pani feditelka (...) nikdy nezazila tak vyzivnou sluzbu,
aby si uvédomila, Ze i jedna Spatna sluzba mtize zpusobit
nejistotu, omyl a pfehlédnuti... a coz potom dlouhodobé
pretézovani personalu.*

(z Facebooku)

»Po tom clanku (na iDNES.cz) asi uteCou i ty ostatni
(sestry).*
(z Facebooku)

,» 10 uz opravdu nema obdoby! Misto aby vedeni ocenilo
stavajici zamé&stnance, kteti neutekli do DE za lepSimi
platy a podminkami, je$té popira zavaznost situace a
extrémni pretiZzeni veSkerého personalu. To i robot by se
porouchal, proti tomu, cemu denn¢ celi personal,
pifedev§im SZP, ktery je celou sménu v kontaktu s
pacientem.

No a logicky dlouhodoby stres a pietizeni se musi nékde
projevit a tvrzeni, Ze to muZe ohrozit kvalitu péce o
pacienta, je vice nez logické. Jednu 12h sluzbu na
intern€ a mozna by pani feditelka zménila nazor a vidéla
véci tak, jak skutecné jsou!!*

(z Facebooku)

,Byly casy, kdy karlovarskd nemocnice méla asi 70
internich lizek, pacienti odchazeli doml zaléceni,
spokojeni a ve stabilnim stavu. Dneska diky nedostatku
persondlu, tim padem nedostatku ldzek se pousti
pfedcasn¢ domi a ZZS pro né za dva dny jede, protoze
jsou nedoléceni. A to se po ekonomické strance vyplati.
Strasny, kam aZz to doSlo. A nikdo s tim nic nedéla.*

(z Facebooku)

»Milou pani feditelku bych vybavila sesterskou
uniformou, sebrala ji feditelsky plat a za (ta slova), co
vypousti z ust, by pékné¢ musela makat rok na
standardnim lazkovém oddé¢leni - za naSe platy, s tim
zachazenim, jaké na vétSin€ pracovist’ bohuzel smérem k
nam sestram funguje, s témi radoby benefity, které pro
sestficky na mnoha mistech jsou.

Také by musela sndset dvandctky, denni i nocni, nespat
mnoho dni, makat pékné& i1 ve svatky, nechat si nadavat od
lidi 1 jejich piibuznych. U toho si platit sama drahé
bydleni, stihat déti do Skolky, do Skoly... myslim, Ze po
roce takového nasazeni, které mame témét my vSechny a
kazdou sménu, by mild pani teditelka (...) uz by z ust
nevypoustéla svd ‘moudra’.*

(z Facebooku)



Na nesplnéni slibu s tabulkami nezapominame
,»V8ak to brzo nastane, sestry nejsou — a ty, co jsou, jdou brzo do dichodu. Neni uz nova generace sester. Mlady to
délat nebudou, neni to dobte placené, ty maji jiné predstavy.*

(z Facebooku)

,Pani feditelku by mél n¢kdo odvolat. Neni to ¢lovek na svém misté. Viz kauza tabulek, kdy stala na stran¢ radnich,
kteti nas podvedli, a jesté ndm vzkazala, Ze by jsme jim méli byt vdécni. A ted’ z pusy vypustila dalsi perly.*

(z Facebooku)

»Kam az tohle muze jit dal?? ProC se tvaii, ze je vSe v poradku??? Co Mirku dohnalo k tomu, Ze napsala otevieny
dopis?? Zoufalost, nezajem vedeni, nesplnéni slibt!!! Nikdo to nefesi, nase nemocnice jsou kostlivei, které potrad

(z Facebooku)

Protestujeme proti svalovani viny na jednu z nas.

Je to urazka nas vsech

Dékujeme za sSpoustu vyjadieni podpory, solidarity, protestu a rozhorcent, které jste poslali. Ty vzkazy a e-maily byly

reakci na utoky a obvinéni proti jedné z nas, které vyslovila verejné, v tisku pani reditelka Samdkova.

Vazime si jich, hlavné proto, zZe jsou dokladem toho, Ze 0 SObé vime, Ze tahneme za jeden provaz. Ze se nenechdame
ocCernovat. Ze vime, co to je vzajemna solidarita — a Ze tak miizeme vedeni vzkdzat, Ze se pristé postavime i za dalsi

kolegyni ¢i kolegu, 7 néhoz by si vedeni chtélo udélat obétniho beranka.

Z mnoha reakci vybirdme alespon dveé:

»Pani Samakova by méla jit na tyden do provozu.
VyzkousSet si standard, ambulanci i Jip. Kde bere tu
drzost osocCovat Mirku? Urazi vSechny nas, ktefi to tu
nevzdavaji, pracuji s nasazenim vSech sil a vidi, Ze ta
lizkova a persondlni krize je opravdu vaznd. ProC se
navazi do Mirky, kterd za nds za vSechny bojuje? Jak
mame mit dal chut tu pracovat, kdyz nam a Mirce
podkopava nohy? Asi zapomnéla, ze Cas, kdy u vratnice
staly houfy sester a chtély tu pracovat, uz ddvno minuly.
Mirko, stojim za tebou.* (z Facebooku)

,Jestli je Mirka necinnd, tak bych si pfala, aby byli ve
zdravotnictvi stejné tak ,,necinni*, jako ona vSichni! To
by to pak mozna vypadalo jinak! Ta, ktera zvlada nejen
praci na oddéleni (zaskok za nemocné ¢i chybéjici
kolegyn¢), ale angazuje se v feSeni personalni krize. A
bojuje neustale za zlepSeni podminek pro ty sestry a
ostatni personal, ktery zistal!*

(z Facebooku)

(¢lanky ziDNES.cz a Karlovarského deniku, kde se obvinéni zust pani Feditelky Samdkové objevila, najdete

archivované zde: http://organizujemese.cz/node/136)
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